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Brug af mobiltelefonen i udlandet

TI har faet gennemfgrt en undersggelse af, hvordan forbrugerne anvender deres
mobiltelefon, ndr de er i udlandet, sammenlignet med nar de er hjemme i Danmark

Undersggelsens resultater

Undersggelsen viser, at en meget stor andel af forbrugerne aendrer mobiladfeerd, nar
de er i udlandet.

- 80 pct. af forbrugerne taler mindre i mobiltelefon, nar de er i udlandet - og
faktisk undlader hver fijerde forbruger helt at bruge mobilen til at tale i, nar de
er i udlandet.

- Kun 14 pct. anvender mobilen i samme eller stgrre omfang til at tale i, nar de
er i udlandet

- 64 pct. sender faerre eller ingen sms’er, nar de er i udlandet. 22 pct. sms’er i
samme omfang, som nar de er hjemme. 9 pct. sms’er mere, ndr de er i
udlandet end ndr de er hjemme. For dem der sms’er mere, kan det taenkes, at
sms’erne i et vist omfang aflgser taleopkald, som mange forbrugere forsgger at
begraense i udlandet

- En stor andel af forbrugerne ophgrer helt med at sende MMS’er (med fx
billeder), ndr de er i udlandet. Kun 10 pct. anvender MMS i samme omfang eller
mere, nar de er i udlandet. 14 pct. anvender heller ikke MMS’er, nar de er
hjemme i Danmark

- Naesten hver anden af kunderne, der normalt bruger internettet via mobilen,
holder helt op med at bruge internettet pa mobilen, nar de er i udlandet.
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